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"Digitaliser les tâches chronophages pour
remettre l'humain et les compétences de

chacun sur des missions à forte valeur
ajoutée. Voilà la mission de Get iT.

 
Notre promesse : un One Stop Shopping qui

va changer facilement le quotidien
opérationnel des réseaux de distribution".

 
Olivier Ganivet, fondateur & co-dirigeant

Le mot desLe mot des
dirigeantsdirigeants  

"Professionnaliser en digitalisant la relation avec
le réseau de points de vente, c’est le gage de
réussite du développement des enseignes de

distribution. 
Nous avons à cœur de participer à leur

développement grâce notamment à la mise à
disposition de l’ensemble de nos compétences.

Chaque enseigne est unique, donc chaque projet
l’est également… C’est ce qui motive l’ensemble

des équipes Get iT ! "
 

Nicolas Duault, co-dirigeant
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2005
Olivier Ganivet
créé Ton Direct

2016
La genèse de

Get iT

2018
Création de

Get iT

2019
La montée en

puissance

2021
Modification

de
l'actionnariat

L'histoire deL'histoire de  
Get iT

Spécialisée dans le courtage en impression et la logistique 
sur-mesure. Ton Direct accompagne ses clients dans l’impression
tous supports : papeterie, PLV indoor, outdoor, textile et objet
publicitaire, vitrophanie, affichage et bien d'autres encore.

2022
Création de 

On Group

Get iT est née d'une problématique rencontrée par un client de
Ton Direct : comment fluidifier la gestion opérationnelle entre la
tête de réseau et ses 3 500 points de vente de manière efficace ?

Pour satisfaire l'évolution du marché, Get iT
bascule vers une technologie adaptative capable
d'absorber sa croissance et lance sa V2.

Fort des résultats de la plateforme mise en place chez ce
même client, Olivier décide de créer une offre
commerciale à partir de cette solution technique.

Olivier et Nicolas décident de
rationnaliser les différentes structures
de l'écosystème de Get iT sous la
bannière d'On Group.

Entrée au capital de Nicolas Duault qui
devient co-dirigeant. Toute son expertise du
retail et sa connaissance de la relation points
de vente/tête de réseau est mise au service
du développement des différentes
structures.
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30
réseaux

accompagnés

marketplaces
créées

67

points de vente
en ligne

4 750

produits en
ligne

+ de 15 000

Les chiffresLes chiffres
clés
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Qu'est ce queQu'est ce que  
               ?

Animer, Fédérer et Fluidifier les échanges entre le siège et ses adhérents, points
de vente, etc.

Centraliser les demandes du réseau sur un seul et même outil

Améliorer la qualité de service des réseaux de distribution

Entretenir et accroître la fidélité des points de vente

Optimiser les achats

Maîtriser les coûts

Développer le business des réseaux de distribution

Nos objectifs 

Agissant comme un véritable outil centralisateur, il apporte une plus-value
business à toutes les enseignes qui fonctionnent en réseau. 

Notre mission est d'aider les équipes de façon à ce qu'elles se recentrent sur leur
savoir-faire et sur des tâches à forte valeur ajoutée.

Print, textile, objets
publicitaires

Services
généraux

Produits
métier

6

Aujourd'hui, les réseaux de distribution multiplient les outils digitaux pour suivre et
piloter au mieux leurs points de vente ce qui peut, rendre la vision globale de
l'activité imprécise.

Get iT a créé une marketplace BtoB personnalisée sur laquelle le réseau a la
possibilité de commander des produits et services mis à disposition par le siège.



COMMANDES MANAGÉES 

Workflows de validation
personnalisés
Commande groupée et   
 pré-commande
Commande "pour le
compte de tiers"
Système de dotations
automatiques

ANIMATION DU RÉSEAU 

Outils d'animation                   
e-commerce
Système de dotations
automatiques
Web to print intégré
Pré-commande
Outil de personnalisation
intuitif

STOCKS AUTOMATISÉS

Interfaçages
Pré-commande
Alertes stocks
paramétrables

E-PROCUREMENT

Gestion multi-fournisseurs
Pré-commande
Commandes groupées
Produits et services à la
demande
Gestion de la politique de
transport

Les fonctionnalitésLes fonctionnalités

INTERFACES

PILOTAGE

Dashboards et rapports
personnalisés
Gestion des workflows et
des utilisateurs
Export des datas
Identification de la marge

Logistique (WMS)
ERP
Facturation
CRM
Autres outils
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Commandes managéesCommandes managées  
Comment Get iT simplifie les commandes des réseaux de
distribution ? 

D E S  W O R K F L O W S  D E

V A L I D A T I O N  P E R S O N N A L I S É S

Nous rendons possible la
modération des commandes selon
des critères personnalisés. 

L A  P R É C O M M A N D E  &  L E S

C O M M A N D E S  G R O U P É E S

Grâce à ces deux outils, la tête de
réseau juge de l'appétence de ses
produits et réalise des économies
d'échelle.  

L E S  C O M M A N D E S  P O U R  

" L E  C O M P T E  D E  T I E R S "

Le back office permet de définir des
rôles administrateurs qui
permettront aux coordinateurs,
distributeurs ou responsables de
régions de commander des produits
spécifiques pour les adhérents
concernés. 

Selon les périodes de l'année, la tête
de réseau peut avoir besoin
d'envoyer en masse des produits
pour une opération spécifique. La
solution permet, en 2 étapes, de
sélectionner les produits à expédier
puis de les envoyer.

U N  S Y S T È M E  D E  

D O T A T I O N S  A U T O M A T I Q U E S  
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https://get-it-solutions.com/commandes-manag%C3%A9es-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution


            Animation de réseauAnimation de réseau

W E B  T O  P R I N T  I N T É G R É

Une seule interface pour centraliser
toutes les offres tel un catalogue
produit en ligne.

Comment Get iT accompagne les réseaux de distribution
dans leur animation ? 

U N  V R A I  S I T E  E - C O M M E R C E  

Slider, relance panier, mails
automatiques, codes promotionnels,
multi-langues, la marketplace offre
l'ensemble des fonctionnalités d'un
site BtoC.  

S Y S T È M E  D E  D O T A T I O N S

A U T O M A T I Q U E

Envoi groupé aux points de vente
pour une campagne de
communication. 

O U T I L  I N T U I T I F

Un catalogue de produits
entièrement personnalisable selon
les critères de nos clients. 
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https://get-it-solutions.com/animation-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution-1
https://get-it-solutions.com/animation-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution-1


          Automatisation desAutomatisation des
stocksstocks  
Comment Get iT permet de gagner en productivité grâce à
une gestion de stock optimisée ?   

I N T E R F A Ç A G E S

Une liaison automatisée avec les
partenaires et logisticiens du réseau
permettant  d'optimiser les flux et
d'éviter les ruptures de stocks.  

L A  P R É - C O M M A N D E  &  L E S

C O M M A N D E S  G R O U P É E S  

Grâce à ces deux outils, les têtes de
réseau jugent de l'appétence de leur
produit et réalisent des économies
d'échelle.  

L E S  C O M M A N D E S  P O U R  " L E

C O M P T E  D E  T I E R S "

Le back office permet de définir des
rôles administrateurs qui
permettront aux coordinateurs,
distributeurs ou responsables
régions de commander des produits
spécifiques pour les adhérents
concernés. 

Selon les périodes de l'année, les
têtes de réseaux peuvent avoir
besoin d'envoyer en masse des
produits pour une opération
spécifique. La solution permet, en 2
étapes, de sélectionner les produits
à envoyer puis les adhérents.

U N  S Y S T È M E  D E  

D O T A T I O N S  A U T O M A T I Q U E S  
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https://get-it-solutions.com/automatisation-des-stocks-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution
https://get-it-solutions.com/automatisation-des-stocks-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution
https://get-it-solutions.com/automatisation-des-stocks-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution


          E-procurementE-procurement  

Get iT rassemble tous les fournisseurs des réseaux sur une seule et même
plateforme. Lorsque les adhérents passent commande avec des produits provenant
de différents fournisseurs, chaque fournisseur reçoit son bon de commande.

Comment Get iT connecte les besoins du réseau avec leurs
fournisseurs ?   

L A  G E S T I O N  M U L T I - F O U R N I S S E U R S

L A  P R É - C O M M A N D E  

Cette fonctionnalité permet d'obtenir un prévisionnel des ventes, de développer
le cross-docking tout en améliorant le time to market.  
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https://get-it-solutions.com/e-procurement-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution
https://get-it-solutions.com/e-procurement-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution
https://get-it-solutions.com/e-procurement-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution


L A  C O M M A N D E  G R O U P É E

En regroupant l'ensemble des commandes des réseaux, les têtes de réseau ont
accès à un prévisionnel des ventes précis qui leur permettent de négocier les prix
d'achat et ainsi de développer leur puissance d'achat.

L E S  P R O D U I T S  &  S E R V I C E S  À  L A  D E M A N D E

La solution offre une mise en relation directe entre les fournisseurs et le réseau.
De cette manière, le réseau peut mettre en avant les accords cadre négociés par

les commerciaux et quantifier les demandes des adhérents.  

L A  P O L I T I Q U E  D E  T R A N S P O R T   

Une politique de transport établit sur-mesure qui prend en compte toutes les
contraintes. La flexibilité de la solution permet d'intégrer des options de transport
ainsi que des grilles tarifaires des transporteurs à destination des adhérents.  
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Construction de rapports
personnalisables selon les
différentes points de vente du
réseau. 

E X P O R T  D E S  D A T A S  

En administrant leurs prix d'achats
par fournisseur et par produit, les
réseaux peuvent consulter en temps
réel leur marge.  

I D E N F I C A T I O N  D E  L A  M A R G E

          Indicateurs de pilotageIndicateurs de pilotage  

Comment Get iT aide dans la maîtrise du business tout en
assurant la croissance des réseaux de distribution ?   

D A S H B O R D  &  R A P P O R T S

P E R S O N N A L I S É S

G E S T I O N  D E S  W O R K F L O W S  &

D E S  U T I L I S A T E U R S  

Les réseaux ont la possibilité de
paramétrer les rôles de leurs
utilisateurs et de définir des
workflows de validation 
multi-critères.

Grâce aux datas présentes sur la
solution, les têtes de réseau peuvent
visualiser, analyser et étudier
l'activité des membres de leur
réseau. 

13

https://get-it-solutions.com/pilotage-de-lactivit%C3%A9-pour-les-r%C3%A9seaux-de-distribution
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          InterfaçageInterfaçagess
Comment Get iT  intègre tous vos outils sur une même
plateforme ?   

T O U S  L E S  E N T R E P Ô T S

C O N N E C T É S  À  V O T R E  S I  

Grâce à un système plug&play, Get
iT intègre tous vos logiciels . Outre
cela, une plateforme intermédiaire
est disponible pour tous les
fournisseurs occasionnels des
réseaux.

E R P

Un raccordement est possible avec
l'ERP de nos réseaux permettant
l'intégration automatique de toutes
leurs données.  

F A C T U R A T I O N

Les clients ont la possibilité
d'intégrer ou non leur logiciel de
facturation. Dans les deux cas, la
solution simplifie la facturation en
automatisant ou par l'import du
fichier de facturation.

L'intégration du CRM de nos réseaux
permet une gestion des utilisateurs
en temps réel.  De plus,
l'authentification unique permet de
sécuriser l'accès à l'outil en cas de
départ d'utilisateur.

C R M
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Une véritable centrale d'achats : 

CAS CLIENTCAS CLIENT  
LE CHOIX FUNÉRAIRE
Une problématique

La solution apportée : un outil centralisateur

Leur centrale d’achats se développant de plus en plus, avec de nouveaux produits et
services, le groupe UDIFE se devait de trouver une solution pour les valoriser et offrir
une qualité de service optimum à son réseau, notamment sur la prise de commandes. 

Une boutique interconnectée : Une solution multiboutiques : 

Une gestion autonome des boutiques de la part d’UDIFE (création produits,
clients, personnalisation de visuels…)

Centralisation de l’ensemble des gammes de produits proposé par le groupe
(Achats généraux, produits métiers, produits de communication…)

Gestion des stocks en temps réel.

Des prix différenciés selon le groupe utilisateur

Tous les fournisseurs du Groupe au même endroit

Transmission des commandes et
des stocks automatisée avec les
logisticiens partenaires

Remontée des informations de
livraison

Une facturation automatisée

Un raccordement complet à leur
ERP Proginov

2 marques avec pour chaque
boutique, un espace
administrateur dédié. 

Un stock unifié

Des prix différenciés selon les
marques
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du réseau a utilisé la plateforme dès la
première année

Un taux de conversion supérieur à

40 %

66 %

46%

de chiffre d'affaires en plus en année 1

de chiffre d'affaires pour la marque Albae

de chiffre d'affaires pour la marque Udife

100 %

22 %

4 000
COMMANDES

passées la première année

29 000
PRODUITS

achetés sur la plateforme

Les résultatsLes résultats  
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Produit à la
demande avancé

1er trimestre
2023

2ème trimestre
2023

3ème trimestre
2023

La roadmapLa roadmap
2023

4ème trimestre
2023

Dashboard/KPI

Pré-commande
avancée

Workflow de
validation

BtoBtoC

Personnalisation
avancée pour

textile et goodies

Montée en
version 2.4.0

Punch out ready

Création de tableaux de bord clients sur mesure : ajout des
statistiques des produits à la demande, commandes
groupées et utilisation des workflows de validation. 

Possibilité de créer des worflows de validation en cascade ou
bien au format parallèle

Produits à la demande sans valider le
panier (Direct to mail)

Possibilité pour la tête de réseau de
valider une commande groupée sans
passage au panier

Visualisation en
direct de la
personnalisation
sur le textile et les
goodies

Certification Punch Out Ready

Déploiement automatisé de boutiques en ligne
avec gestion du stock par la centrale
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Le modèleLe modèle
économique

Frais de set up 

Une solution SaaS

Comprend toutes les
fonctionnalités de l’offre de base
Get iT

Abonnement mensuel

Varie en fonction du nombre
d'utilisateurs

Toutes nos offres comprennent

Hébergement

Normes RGPD

Support lundi-
vendredi 8h-17h

Chef de projet
dédié

Maintenance &
mises à jour

Suivi de projet
cadencé

Préconisations

Points de rencontre
d'optimisation -
accompagnement après
projet

Un café/cookie

Options

Multi-boutiques

La solution Get iT permet également de personnaliser la marketplace grâce à un
panel d'options comme :  

Multi-langues Multi-utilisateurs

Création de fiches produits en masse
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Un accompagnementUn accompagnement
sur-mesure

La réactivité est la priorité pour l'équipe Get iT parce que
nous sommes persuadés que c'est l'essence même de la
réussite d'un projet. 

Rapide

Des équipes impliquées à tous les niveaux avec l'assurance
d'avoir un contact dédié pour chacun de nos projets client.

Humain

Étant conscient des différences entre les réseaux, l'équipe
Get iT met un point d'honneur à personnaliser son
accompagnement pour chaque projet. 

Personnalisé
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La rencontre

Le partage des
compétences

La co-
construction

L'autonomie

Le lancement

La vérification

Notre équipe a à coeur de découvrir et de comprendre
l'environnement de ses clients. Bien appréhender le
contexte, nous permet d'apporter les bonnes solutions.

Nous réalisons une démonstration personnalisée sur une
première plateforme aux couleurs de notre client en
prenant compte ses spécificités et besoins. En attente
des retours client, le chef de projet dédié pourra initier le
cadrage du projet.

En croisant les ambitions et notre expertise des réseaux
de distribution, nous construisons des marketplaces par
une méthode éprouvée : workshops, développements
techniques, webdesign.

Get iT intègre pour chaque client des courtes formations
d'une demi-journée afin de rendre autonomes nos
clients sur leur marketplace 

Nous créons l'intégralité de la marketplace avec notre
client par le biais d'interactions directes et l'apport de
tutoriels. Puis, pour assurer le lancement de la
marketplace, nous réalisons un recettage final.

Notre client est désormais prêt à se lancer et piloter son
tout nouvel outil en toute autonomie. Dans une
poursuite d'accompagnement, nous réalisons des bilans
et recommandations semestriels pour permettre
d'augmenter leur business.
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L'équipe Get iTL'équipe Get iT

Nicolas DUAULT
Co-dirigeant

Olivier GANIVET
Co-dirigeant &

fondateur

Laurie AUBERT
Chargée de

communication

Nicolas MARCHAND
Responsable
commercial

Noémie EON
Assistante de

direction

Sophie HOUEL
Cheffe de projets

Simon HOUEL
Chef de projets

Claire VACHER
Cheffe de projets

marketing et
communication

Alexandre ABARCA
Responsable de

projets

Raphael ASSAM
Développeur Full

Stack

Hugo ROBERT
Chef de projets

21



Pour toute question,
contactez-nous.

www.get-it-solutions.com

02 99 54 55 47

Get iT solutions

Contacts presse : 

Claire Bounioux
claire.bounioux@on-group.fr

Laurie Aubert
laurie.aubert@on-group.fr
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NotesNotes
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Une solution
on-group.fr

https://on-group.fr/
https://on-group.fr/

